Expediente Camara Tatui

De: Poder Publico <Poder.Publico@elektro.com.br>

Enviado em: quarta-feira, 29 de novembro de 2023 18:39

Para: Expediente Camara Tatui

Cc: Raphael Johnnes Chichaveke Bueno da Luz

Assunto: Camara Tatui - Oficio 857AJT-CMT2023 - Qualidade do Fornecimento
Anexos: Anexo_S520238058956517.pdf

Prezada Sra. Raquel, boa tarde.
Em atencgéo ao Oficio em referéncia, temos a informar:

Requerimento 3820/2023:

Registramos interrupgéo no fornecimento para cerca de 600 unidades consumidoras da localidade de Tatui em cerca
de 25 ocorréncias acidentais no dia 10/11/2023. Apenas 13 unidades nao tiveram o fornecimento restabelecido no
mesmo dia.

Requerimento 3847/2023:

Registramos ocorréncias acidentais no dia 03/11/2023 que afetaram mais de 30% das unidades consumidoras da
localidade Tatui, em mais de 40 bairros.

Cerca de 60% das unidades interrompidas foram restabelecidas em tempo inferior a 05h e cerca de 20% em até 10h.
Foram mais de 110 ocorréncias acidentais na localidade nesse dia em decorréncia da forte tempestade que afetou o
estado de sp.

Conforme demonstra o grafico de ocorréncias anexo, registramos varios dias atipicos na quantidade de ocorréncias
acidentais no més de novembro decorrentes das condigdes climaticas severas.

Cerca de 30% das interrupg¢des acidentais na localidade Tatui estao atribuidas a causa vegetacgéo.

Cabe ressaltar que a responsabilidade pelo controle de vegetacao em vias publicas € do poder publico local e, em
areas privadas, do responsavel pela area. A Elektro precisa atuar quando ha ameaca a rede elétrica, para garantir a
continuidade do fornecimento e a seguranga ao sistema e a populagéo.

Certos de termos prestado as devidas informacdes, aproveitamos o0 ensejo para reiterar nossos protestos de elevada
consideragéo e aprego e nos colocamos a disposi¢cao nos enderecos eletronicos poder.publico@elektro.com.br e
raphael.luz@neoenergia.com, para os esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Ja conhece nosso novo “Guia do Poder Publico”? Nele vocé encontra importantes informagées da Elektro e as orientagbes para
todos os atendimentos.

Acesse: www.elektro.com.br/poder-publico/quia-do-poder-publico
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De: Expediente Camara Tatui <expediente@camaratatuisp.onmicroso’l.com>
Enviado: sexta-feira, 17 de novembro de 2023 08:54

Para: Poder Publico Poder.Publico@elektro.com.br

Assunto: O[Jcio: Encaminha Requerimentos 3820 e 3847/2023

EXTERNAL SENDER: Be caullous, especially with links and alJachments. Report phishing if suspicious.

Bom dia.

Envio, em anexo, o oficio n°® 857/AJT/CMT/23, com uma coépia para cada requerimento,
encaminhando os ultimos requerimentos aprovados nesta Casa de Leis.

Atenciosamente,
expediente@camaratatuisp.onmicrosoft.com

Firefox https://outlook.office365.com/mail/poder.publico@elektro.com.br/sentit...
20f3

Por favor, preserve o meio ambiente. Imprima somente o necessario.

Se vocé recebeu essa mensagem por engano, por favor, notifique o remetente e apague imediatamente tanto a mensagem como quaisquer anexos ou
copia do mesmo, uma vez que contém informagdes confidenciais destinadas exclusivamente para o destinatario e cuja utilizagdo ou divulgagao a terceiros
s&o proibidos por lei, podendo resultar em responsabilidades civis, criminais e/ou de qualquer outra natureza nao especificada.

O contetdo apresentado nesta mensagem é de responsabilidade exclusiva de seu(s) autor(es) e ndo representa necessariamente a opinido da Iberdrola
Energia S.A.U. ou outras empresas do Grupo. A Iberdrola Energia S.A.U. e as outras empresas do Grupo ndo se responsabilizam pela integridade,
seguranga e correta recepgao desta mensagem nem por danos de qualquer natureza decorrentes da captura de dados, virus de computador ou
manipulagdes efetuadas por terceiros.

Please consider the environment before printing this email.

If you have received this message in error, please notify the sender and immediately delete this message and any attachment hereto and/or copy hereof, as
such message contains confidential information intended solely for the individual or entity to whom it is addressed. The use or disclosure of such
information to third parties is prohibited by law and may give rise to civil or criminal liability.

The views presented in this message are solely those of the author(s) and do not necessarily represent the opinion of Iberdrola Energia S.A.U. or any
company of its group. Neither Iberdrola Energia S.A.U. nor any company of its group guarantees the integrity, security or proper receipt of this message.
Likewise, neither Iberdrola Energia S.A.U. nor any company of its group accepts any liability whatsoever for any possible damages arising from, or in
connection with, data interception, software viruses or manipulation by third parties.






