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A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Itmo(a). Sr(A). Cintia Yamamoto Soares

Requerimento camara n® 1771/2024

A SANTA CASA DE MISERICORDIA DE TA'TUI, neste ato representada

por sua interventora, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, informar ao quanto

solicitado no supramencionado requerimento.

L atengdo ao Requerimento N© |7/ /2024, que solicita informagdes sobre
0s motivos pelos quais as cirurgias dos pacientes da Santa Casa de Misericordia de Tatui estdo sendo

canceladas no momento da internagéo, apresentamos os seguintes esclarecimentos:

A Santa Casa trabalha incessantemente para garantir arealizagdo das cirurgias
programadas. No entanto, circunstancias imprevistas e varidveis inerentes ao contexto hospitalar
podem ocasionalmente levar ao cancelamento ou adiamento de procedimentos cirtrgicos. Os

principais motivos para tais ocorréncias sio:

I. Condigoes Clinicas dos Pacientes: Em alguns casos, a condigdo clinica do paciente pode
mudar entre a programagio da cirurgia € 0 momento da internagdo, tornando a realizagdo do
procedimento insegura. Avaliagdes médicas rigorosas sdo realizadas para garantir a seguranca

do paciente, e cirurgias podem ser adiadas até que o paciente esteja em uma condigfo estavel.

(o]

Recursos e Equipamentos: Apesar de todos os esforgos para manter a disponibilidade de
TeCursos e equipamentos essenciais, situagdes imprevistas como falhas técnicas ou
necessidade urgente de equipamento em outro procedimento podem causar cancelamentos.
Trabalhamos constantemente para minimizar esses impactos através de manutencio

preventiva e gestfio eficiente dos recursos.
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Emergéncias e Prioridades Médicas: O atendimento a emergéncias médicas pode demandar a
alocagéo de salas cirtirgicas e equipes, resultando na reprogramacdo de cirurgias eletivas. A
Santa Casa da prioridade absoluta as situagdes de risco iminente a vida, o que pode afetar a

agenda cirargica planejada.

4. Quadro de Pessoal: Eventuais auséncias imprevistas de membros-chave da equipe médica,
por motivos de satde ou outras emergéncias, podem levar ao adiamento de cirurgias. A gestio

de pessoal é feita de forma a minimizar essas ocorréncias, mas situagdes excepcionais podem

acontecer.

5. Questdes Administrativas e Burocraticas: Documentagdo incompleta ou problemas

administrativos relacionados a autorizagdo de procedimentos podem causar atrasos ou

cancelamentos.

E importante ressaltar que cada cancelamento ¢ analisado e documentado,
buscando identificar e corrigir qualquer falha processual para evitar recorréncias. Nosso COMPromisso

¢ com a melhoria continua dos servigos prestados e a seguranga de nossos pacientes.

Sem mais para 0 momento.

Tatui, 10 de junho de 2024,

AW@M X Yot

)
/ Dra. Maria Laura L. Matias

Interventora
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