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AJ/C Secretaria de Negocios Juridicos

Em resposta ao requerimento n® 1199,

Prefeitura Municipal de Tatui mantém contrato de servigos de telefonia e internet com as empresas
Fasternet(Cilnet) e VIVO/Telefonica. Tais servigos abrangem todos os prédios ptblicos e de todas
as secretarias.

Todas as notas de prestagio de servi¢o sdo repassadas para os departamentos de Contabilidade e
Tesouraria para que possam ser liquidadas. No momento ndo ha pendencias financeiras desses
prestadores de servigo.

Apos o fato, da queda da torre de antena que ficava ao lado do pago municipal em 2016, na antiga
gestdo, o departamento de TI depende de utilizagdo de torres e caixas da agua para distribuir
internet para todos os prédios publicos. O fato recente da queda da internet no CEMEM, foi a
interrupgdo de energia elétrica na caixa d’agua da Escola Barfo de Surui, que afetou metade dos
pontos. Porém foi um caso isolado, que nfo acontecia fazia 14 meses, de acordo com o nosso
monitoramento. A afirmagio que as quedas sdo frequentes, ndo procede.

Realizamos o monitoramento 24 horas e 7 dias por semana de todos os pontos de Internet que o
departamento de T1 é responsavel, temos varios canais de comunicagdo com os prédios pablicos e
todos os responsaveis por esses departamentos estdo cientes que qualquer problema deve ser
relatado ao departamento de T1. Tal informagéo relatado no requerimento sobre as quedas

recorrentes, ndo ¢ procedente. Pois o departamento de TI monitora toda a atividade da rede.

Sem mais
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