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1 pelos consumidores tatuianos o que se relacionem som
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REQUEIRO A MESA, ouvido o Egrégio Plenario na forma
regimental, digne-se oficiar a Presidente do PROCON Tatui, na pessoa de seu
Responsavel, para que forneca a esta Casa de Leis, planilha com a listagem das
reclamagées formalizadas pelos consumidores tatuianos e que se relacionem com
energia elétrica, cujo objeto tenham sido, cobranga indevida; interrupgbes de
fornecimento por periodo superior a 4 (quatro) horas; néo religagédo indevida. Requer
também a indicagdo, em gréficos demonstrativos; dos eventos atendidos e os ndo
atendidos pela empresa Elektro, tudo no periodo dos dltimos 12 (doze) meses.

JUSTIFICATIVA

Como a modalidade de servigo é o do tipo obrigatério quanto a continuidade de
fornecimento, como ha reclamagées no que se refere a inumeras interrupgées, sem
Jjustificativas prévias, do fornecimento de energia, como existe reclamagées de
cidaddos que passam longos periodos sem energia elétrica e, apesar disso, recebem
fatura com valores maiores que a média, resolveu-se fazer um estudo mais
aprofundado e que necessita de dados coletados pelo PROCON que exerce magnifico
labor protetivo do consumidor em geral. A analise destes dados possibilitara tomada
de decisdo na elaboragéo de agbes mais contundentes por parte do Poder Legislativo,
caso as reclamagbes destoem da média nacional ou representarem efetivamente
descumprimento contratual por parte da ELEKTRO ao regramento do setor e
pardmetros de qualidade e continuidade fixados pela ANEEL.

Por essas justificativa requer aos Nobres Colegas, Senhores
Vereadores, que aprovem o presente Requerimento, na busca de melhorias no setor
de distribuigdo elétrica em nossa cidade.

]
Sala das Sessées “Ver. R ael/érsi Filho”, 26 de novembro de 2019.
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