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REQUERIMENTO N° 409

REQUEIRO A MESA, ouvido o Egrégio Plenario, na forma regimental, que s
a oficiar 2 Exma. Sra. Prefeita Municipal de Tatui, para qué, através do setor competente,
informe a esta Casa de Leis se estdo sendo realizados cursos de formagéo e aperfeicoamento
para os servidores municipais atuantes diretamente com o atendimento ao publico em todas as
institui¢Ses, departamentos e Orgdos nos quais tal fungfo ¢ existente. Se sim, qual o conteudo

programatico e temas abordados?
JUSTIFICATIVA

Em conversa com cidaddos e cidadds moradores do nosso municipio, recebemos a
reivindicacdo de que sejam oferecidos mais cursos de formacio e aperfeicoamento para os
servidores municipais atuantes diretamente com o atendimento ao publico em todas as

institui¢des, departamentos e 6rgdos nos quais tal fungéo € existente. -

Ocorre que, segundo as informagBes que recebemos, tais profissionais, que também
sdo extremamente importantes para a qualidade da prestacio dos servigos publicos
municipais, algumas vezes possuem dificuldade no trato com a populagdo, causando
desconforto e insatisfagdo por aqueles que necessitam utilizar ‘tais servicos de forma

conslante.

Assitn sendo, exercendo o papel do Vereador de [iscalizar as agdes do 'oder Publico,
visando garantir o bem-estar e o conforto da populagdo da nossa cidade e para que, quando
indagados, tenhamos subsidios para manter o nosso constante didlogo com os cidaddos e

cidadas, encaminhamos o presente requerimento.’

Sala das Sessdes “Vereador Rafael Orsi Filho”, 26 de fevereiro de 2021.
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