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Olá, Bom dia !

Em atenção ao seu e-mail informamos que:

referente ao ofício 563 e necessário esclarecerquais melhorias necessita troca de lâmpadasou manutenção nos

postes.
referente ao oficio 564 e necessário informar a UC ou medidores próximo ao local pra atender sua solicitação.
referente ao oficio 597 foi aberto o aviso 2021-432604 com prazo de ate 5 dias .

referente ao oficio 598 e necessário informa o endereço ,ou UC próximo ao local da instalação de iluminação

publica.
referente ao oficio 602 aberto na UC 11892331 aviso 2021-432571 com prazo de 5 dias

UC 29174473 aviso 2021-432575 com prazo de 5 dias
UC 10809821 aviso 2021-432579 com prazo de 5 dias

referente ao oficio 648 é necessário informa o endereço ,ou UC próximo ao local da instalação de iluminação

publica.
referente ao oficio 659 é necessário esclarecerquais melhorias necessita troca de lâmpadas ou manutenção nos

postes.
referente ao oficio 669 e necessário informa o endereço e ponto de referencia para realizar a poda.

O número de protocolo do atendimento é 01.86847178

Temos uma rede credenciada para pagamento das contas e poderá encontrar o endereço mais perto de sua casa

na conta de energia ou CLICANDOAQUI:https://www.elektro.com.br/prestadores-de-servico/canais-de-
pagamento

Conheça os serviços disponíveisem nosso APP Elektro Fácil ou pelo site Clicando aqui.

Dica de Segurança: “Fazer ligações clandestinasalém de colocar sua vida em risco, é crime. ”

Obrigado e conte sempre com a gente!

Atenciosamente,

ELEKTRO

DANIELA SILVA
Atendimentoao Cliente - Poder Publico
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