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Requerimento Nº 3532/2021

REQUEIRO À MESA, ouvido o Egrégio Plenário, na forma regimental, que 

se digne oficiar ao Exmo. Sr. Prefeito de Tatuí, para que informe esta Casa de 
Leis se há algum canal específico para a população deixar reclamações e/ou 

sugestões referentes ao atendimento realizado na UPA (Unidade de Pronto 

Atendimento)? Se sim, qual é esse canal? Como ele está sendo divulgado para a 

população?

J U S T I F I C A T I V A

Em diálogo com a população de nosso município, ouvimos, muitas vezes, 

reclamações e/ou sugestões referentes ao atendimento realizado na UPA (Unidade 

de Pronto Atendimento). Assim, acreditamos que seria muito oportuna a criação de 

um canal através do qual os pacientes pudessem deixar suas reclamações e/ou 

sugestões em relação a essa Unidade, de forma a contribuir para o bom 

funcionamento da mesma. Caso esse canal já exista, acreditamos que seria 

conveniente melhor divulgá-lo, para que os moradores de Tatuí possam fazer uso 

do mesmo, contribuindo para a eficiência do atendimento realizado no local.

Assim, exercendo o papel de Vereador, a fim de promover o bem-estar de 

nossa população, bem como para que tenhamos subsídios para manter o nosso 

constante diálogo com os cidadãos e cidadãs, encaminhamos o presente 

requerimento.

Sala das Sessões “Vereador Rafael Orsi Filho”, 29 de novembro de 2021.
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EDUARDO DADE SALLUM
Vereador
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